REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG
ORAZ UCZESTNICTWA W AUTORSKIM
PROGRAMIE ROZWOJOWO-
EDUKACYJNYM ,,ODZYSKAJ SIEBIE”

Instytut Rozwoju i Transformacji — Wioletta Moszczynska

Data obowigzywania: na czas nieokreslony

PREAMBULA

Program ,,Odzyskaj Siebie” jest autorskim programem rozwojowo-edukacyjnym
stworzonym przez Wiolette Moszczynska — zatozycielkg Instytutu Rozwoju i Transformacji.
Powstat jako rezultat wieloletniej praktyki zawodowej, zdobytego dos§wiadczenia,
specjalistycznego ksztalcenia oraz autorskiej metodologii pracy z osobami doswiadczajacymi
skutkéw trudnych relacji, kryzysow emocjonalnych oraz potrzeby odbudowy wiasnej
tozsamosci.

Celem Programu jest stworzenie bezpiecznej, uporzadkowanej przestrzeni do rozwoju
osobistego, wzmacniania kompetencji emocjonalnych, budowania zdrowych granic oraz
odzyskiwania sprawczosci 1 odpowiedzialnosci za wlasne zycie. Program ma charakter
edukacyjno-rozwojowy i nie zastgpuje swiadczen zdrowotnych ani psychoterapii.

Niniejszy Regulamin okresla zasady $wiadczenia ustug przez Organizatora, prawa i
obowigzki Stron, organizacj¢ Programu, zasady korzystania z materiatow edukacyjnych oraz
reguluje kwestie zwigzane z ochrong danych osobowych, prawami autorskimi i
bezpieczenstwem wspotpracy.

Przystepujac do Programu, Uczestnik potwierdza, ze zapoznat si¢ z trescig Regulaminu,
rozumie jego postanowienia i zobowigzuje si¢ do ich przestrzegania przez caly okres
wspoOtpracy.

Misja Programu

Wierzg, ze kazdy cztowiek ma prawo odzyskac¢ spokoj, poczucie bezpieczenstwa i szacunek
do samego siebie.

Program ,,0dzyskaj Siebie” zostat stworzony z my$lg o osobach, ktére chca §wiadomie
pracowac¢ nad zmiang swoich schematéw, odbudowaé poczucie wiasnej wartosci oraz
nauczy¢ si¢ tworzy¢ zdrowe relacje — przede wszystkim z samym sobg.



Rolg Organizatora jest stworzenie bezpiecznej przestrzeni do rozwoju oraz przekazanie
wiedzy, narzedzi 1 metod wspierajacych ten proces. Odpowiedzialno$¢ za wykorzystanie
zdobytej wiedzy oraz podejmowane decyzje pozostaje po stronie Uczestnika.

Program opiera si¢ na wzajemnym szacunku, poufnosci, odpowiedzialno$ci i zaangazowaniu
obu Stron.

Rozdzial 1

Postanowienia ogolne

§ 1. Przedmiot Regulaminu

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady uczestnictwa w autorskim Programie rozwojowo-
edukacyjnym ,,Odzyskaj Siebie”, organizowanym przez Instytut Rozwoju i
Transformacji — Wiolette Moszczynska, zwanym dalej ,,Programem”.

2. Regulamin okre$la w szczegdlnosci:

1. zasady kwalifikacji do Programu,

warunki zawarcia Umowy,

organizacje¢ 1 przebieg Programu,

prawa i obowiazki Organizatora oraz Uczestnika,

zasady dokonywania platnosci,

warunki zmiany terminoéw spotkan,

zasady uczestnictwa w sesjach indywidualnych oraz warsztatach grupowych,

zasady przesytania i analizy prac domowych,

9. zasady nagrywania spotkan przez Organizatora,

10. ochron¢ danych osobowych,

11. ochrong praw autorskich 1 know-how Organizatora,

12. odpowiedzialno$¢ stron,

13. procedure reklamacyjna,

14. pozostate prawa i obowiagzki wynikajace z uczestnictwa w Programie.

3. Regulamin stanowi integralng cze§¢ Umowy zawieranej pomi¢dzy Organizatorem a
Uczestnikiem.

4. Kazda osoba przystepujaca do Programu zobowigzana jest do zapoznania si¢ z
niniejszym Regulaminem przed dokonaniem zakupu oraz rozpoczeciem udziatu w
Programie.

5. Dokonanie zakupu Programu oraz rozpoczg¢cie udzialu w pierwszej sesji oznacza
potwierdzenie zapoznania si¢ z Regulaminem oraz jego peing akceptacje.
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§ 2. Zakres obowigzywania Regulaminu

1. Regulamin obowigzuje wszystkich Uczestnikoéw Programu niezaleznie od wybranego
wariantu uczestnictwa.

2. Regulamin ma zastosowanie do wszystkich ustug swiadczonych przez Organizatora w
ramach Programu ,,Odzyskaj Siebie”, w szczegdlnosci:



rozmow kwalifikacyjnych,
sesji indywidualnych online,
warsztatow grupowych online,
materialow edukacyjnych,
materiatow cyfrowych,
workbookow,
testow,
¢wiczen,
9. prac domowych,
10. konsultacji zwigzanych z realizacjg Programu.
3. W przypadku wprowadzenia przez Organizatora nowych wariantéw Programu,
niniejszy Regulamin stosuje si¢ odpowiednio, chyba ze warunki danego wariantu
stanowig inaczej.
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§ 3. Dane Organizatora

1. Organizatorem Programu jest:
Instytut Rozwoju i Transformacji — Wioletta Moszczynska
o nr. NIP: 9840200533 REGON: 542420596
Adres do korespondenc;ji:

Jarzgbinowa 11/14
05-100 Nowy Dwor Mazowiecki

Adres e-mail:
kontakt(@odzyskana-ja.pl

Mozliwy kontakt w godzinach pracy:
od poniedziatku do pigtku w godzinach:
10:00 -19:30

Strona internetowa:

www.odzyskanaja.pl

2. Organizator jest wtascicielem Programu ,,0dzyskaj Siebie”, autorskiej metodologii
pracy, materialdéw edukacyjnych oraz wszelkich tresci udostgpnianych w ramach
Programu.

3. Organizator §wiadczy ushugi drogg elektroniczng zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa oraz niniejszym Regulaminem.


mailto:kontakt@odzyskana-ja.pl
http://www.odzyskanaja.pl/

§ 4. Charakter Programu

1.

3.

Program ,,0dzyskaj Siebie” stanowi autorski program edukacyjno-rozwojowy,
ktérego celem jest wspieranie uczestnikow w rozwijaniu $wiadomosci, kompetencji
emocjonalnych, budowaniu zdrowych granic, wzmacnianiu poczucia wtasnej wartosci
oraz rozwijaniu umiejetnosci samoregulacji 1 pracy nad zmiang osobista.
Program opiera si¢ na autorskiej metodologii Organizatora, obejmujgcej m.in.:

1. indywidualne sesje rozwojowe,
warsztaty grupowe,
¢wiczenia praktyczne,
testy diagnostyczne wykorzystywane w procesie edukacyjnym,
materialy edukacyjne,
workbooki,
zadania do pracy wlasnej,

8. autorskie narzgdzia i metody opracowane przez Organizatora.
Program nie stanowi:

1. psychoterapii,
Swiadczenia zdrowotnego,
leczenia psychiatrycznego,
leczenia medycznego,
diagnozy psychologicznej lub psychiatryczne;,
interwencji kryzysowej,
porady prawnej,

8. porady medycznej.
Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze udziat w Programie nie zastepuje leczenia
prowadzonego przez lekarza, psychologa, psychoterapeute lub psychiatrg.
Jezeli w trakcie Programu Organizator uzna, ze sytuacja Uczestnika wymaga
specjalistycznej pomocy medycznej lub psychoterapeutycznej, moze zarekomendowac
konsultacje z odpowiednim specjalista.
Organizator nie gwarantuje osiggnigcia okreslonych rezultatow przez Uczestnika.
Efekty udzialu w Programie zaleza w szczegdlnos$ci od zaangazowania Uczestnika,
wykonywania zalecen, pracy wlasnej oraz indywidualnych uwarunkowan.
Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ za podejmowane przez siebie decyzje oraz sposob
wykorzystania wiedzy 1 materiatow udostgpnionych w ramach Programu.
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§ 5. Zasada dobrowolnosci

1.

Udzial w Programie jest catkowicie dobrowolny.

2. Uczestnik o$wiadcza, ze przystepuje do Programu z wlasnej, nieprzymuszonej woli

oraz posiada peilng zdolno$¢ do czynnosci prawnych lub uczestniczy za zgoda
przedstawiciela ustawowego, jezeli wymagaja tego przepisy prawa.

Organizator zastrzega sobie prawo odmowy zakwalifikowania osoby do Programu,
jezeli uzna, ze charakter Programu nie odpowiada jej potrzebom lub udziat w
Programie méglby by¢ niewskazany z uwagi na okoliczno$ci ujawnione podczas
procesu kwalifikacyjnego.
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Definicje

§ 6. Definicje

Na potrzeby niniejszego Regulaminu ponizszym pojeciom nadaje si¢ nastepujace znaczenie:
1. Organizator

Instytut Rozwoju i Transformacji — Wioletta Moszczynska, prowadzaca autorski Program
rozwojowo-edukacyjny ,,Odzyskaj Siebie”, bedaca wlascicielem marki, materiatow
edukacyjnych, metodologii pracy oraz wszelkich praw autorskich zwigzanych z Programem.

2. Program

Autorski Program rozwojowo-edukacyjny ,,Odzyskaj Siebie", realizowany przez Organizatora
zgodnie z niniejszym Regulaminem.

3. Uczestnik

Osoba fizyczna, ktora zostata zakwalifikowana do Programu, zaakceptowata Regulamin oraz
zawarla z Organizatorem umowe o udzial w Programie.

4. Kandydat

Osoba zainteresowana udziatem w Programie, ktéra wypehita formularz zgloszeniowy lub
umowita rozmowe kwalifikacyjna, lecz nie zostala jeszcze zakwalifikowana do Programu.

5. Umowa

Umowa zawarta pomi¢dzy Organizatorem a Uczestnikiem dotyczaca udziatu w Programie,
ktorej integralng cze$¢ stanowi niniejszy Regulamin.

6. Program Indywidualny

Wariant Programu obejmujacy dziesi¢¢ (10) indywidualnych sesji online (1:1), zgodnie z
aktualng oferta Organizatora.

7. Program Hybrydowy
Wariant Programu obejmujacy:
e sze$¢ (6) indywidualnych sesji online,

e trzy (3) warsztaty grupowe online,
e jedng (1) koncowa sesj¢ indywidualna,



co lacznie stanowi dziesie¢ spotkan.
8. Sesja Indywidualna

Spotkanie online prowadzone pomi¢dzy Organizatorem a jednym Uczestnikiem, realizowane
zgodnie z harmonogramem Programu.

9. Warsztaty Grupowe
Spotkanie online prowadzone przez Organizatora z udziatem kilku Uczestnikdw Programu.
10. Spotkanie kwalifikacyjne

Rozmowa online poprzedzajaca rozpoczgcie Programu, majaca na celu oceng potrzeb
Kandydata oraz ustalenie, czy Program jest odpowiednig forma wspotpracy.

11. Formularz zgloszeniowy

Formularz elektroniczny wypelniany przez Kandydata przed rozmowa kwalifikacyjna,
udostepniony za posrednictwem platformy Calendly lub innego narze¢dzia wskazanego przez
Organizatora.

12. Calendly

Platforma wykorzystywana przez Organizatora do umawiania rozmow kwalifikacyjnych, sesji
oraz zbierania danych niezbednych do organizacji wspotpracy.

13. Google Meet

Platforma komunikacji internetowej wykorzystywana do prowadzenia sesji indywidualnych,
warsztatow grupowych oraz innych spotkan online.

14. Fireflies.ai

Narzedzie wykorzystywane przez Organizatora do nagrywania spotkan, sporzadzania
transkrypcji oraz dokumentowania przebiegu procesu wylacznie w celach zwigzanych z
realizacja Programu.

15. Nagranie

Nagranie audio lub audiowizualne rozmowy kwalifikacyjnej, sesji indywidualnej lub
warsztatow grupowych wykonywane przez Organizatora zgodnie z Regulaminem.

16. Transkrypcja

Tekstowy zapis przebiegu spotkania sporzadzany automatycznie przez Fireflies.ai lub inne
narzedzie.

17. Prace domowe



Cwiczenia, metody, techniki, formularze, zadania, arkusze, testy oraz inne materiaty
przekazywane Uczestnikowi do samodzielnej realizacji pomigdzy sesjami.

18. Materialy edukacyjne

Wszelkie tresci przekazywane Uczestnikowi w ramach Programu, min. w szczegdlnosci :

workbooki,

e-booki,

pliki PDF,

pliki word
prezentacije,

testy,

¢wiczenia,

arkusze pracy,
formularze,
nagrania,

materialy audio,
materialy wideo,
grafiki,

checklisty,
instrukcje,
scenariusze ¢wiczen
rozpisywane, metody, ¢wiczenia techniki pracy .

Materialy Indywidualne

Materiaty przygotowane wytacznie dla jednego Uczestnika, w szczegodlnosci:

analiza pracy domowe;j
indywidualne ¢wiczenia
rozpisane techniki
zalecenia

testy

komentarze

arkusze

notatki

19. Know-how Organizatora

Calos¢ autorskiej wiedzy, doswiadczenia, metodologii pracy, procedur, technik, sposobu
prowadzenia sesji, scenariuszy, wiczen, testow, procesOw oraz rozwigzan opracowanych
przez Organizatora.

Tajemnica przedsi¢biorstwa

Przez tajemnice¢ przedsiebiorstwa rozumie si¢ informacje organizacyjne, metodologiczne,
szkoleniowe oraz biznesowe Organizatora posiadajace warto$¢ gospodarczg i nieujawnione
do wiadomosci publicznej



20. Materialy chronione

Wszelkie materiaty udostepniane przez Organizatora, ktore podlegajg ochronie na podstawie
przepiséw prawa autorskiego, ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji oraz innych
obowigzujacych przepisOw prawa.

21. Tresci cyfrowe

Tresci dostarczane drogg elektroniczng niezaleznie od ich formatu, w szczego6lnosci pliki
PDF, WORD nagrania audio i wideo, workbooki, prezentacje, formularze, testy oraz
materialy dodatkowe.

22. Platformy wykorzystywane podczas Programu

Narzedzia informatyczne shuzace do realizacji Programu, w szczegolnosci:

e Google Meet,

e Calendly,

o Fireflies.ai,
o PayU,

e Meta,

e Facebook,
o Instagram,

e YouTube,
e TikTok
e Spotify,

e poczta elektroniczna,
o inne platformy wykorzystywane przez Organizatora.

23. Operator platnosci

PayU S.A. lub inny operator obstugujacy ptatnosci elektroniczne udostgpniony przez
Organizatora.

Forma pisemna

Przez formg¢ pisemng rozumie si¢ réwniez wiadomos$¢ e-mail wystang z adresu wskazanego
przez Organizatora, o ile Regulamin nie stanowi inacze;.

24. Platnosci odroczone
Ustugi finansowania zakupu oferowane przez zewnetrznych dostawcoéw, w szczegdlnosci:
o PayPo,

o Klarna,
o Twisto,



lub inne dostepne w systemie operatora ptatnosci.

25. Raty 0%

Forma finansowania zakupu Programu oferowana przez instytucje finansowg wspotpracujaca
z operatorem platnosci.

26. Sila wyzsza

Zdarzenie zewngtrzne, niemozliwe do przewidzenia oraz niemozliwe do zapobiezenia
pomimo zachowania nalezytej starannos$ci, uniemozliwiajgce czasowo realizacj¢ Programu, w
szczegblnosci awarie systemow teleinformatycznych, przerwy w dostawie energii, klgski
zywiotowe, dziatania organdéw panstwowych lub inne nadzwyczajne okolicznos$ci.

27. Dzien roboczy

Kazdy dzien od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy
obowigzujacych na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Dzien kalendarzowy

Kazdy kolejny dzien kalendarza, niezaleznie od tego, czy przypada w dzien roboczy.
28. Regulamin

Niniejszy Regulamin uczestnictwa w Programie ,,Odzyskaj Siebie”.

29. Autorska Metodologia Pracy

Autorska metodologia opracowana przez Organizatora obejmujaca strukture Programu
,0dzyskaj Siebie”, kolejnos¢ etapdw procesu, sposoéb prowadzenia sesji, dobor narzedzi,
¢wiczen, testow, materiatow edukacyjnych, technik pracy oraz innych elementow
stanowigcych indywidualne rozwigzanie wypracowane przez Organizatora w toku jego
dziatalno$ci zawodowe;.

Autorska Metodologia Pracy stanowi element know-how Organizatora, jest objeta
ochrona prawa autorskiego, przepisami o ochronie tajemnicy przedsi¢biorstwa oraz
innymi przepisami chronigcymi wlasnos¢ intelektualna. Jej kopiowanie, powielanie,
adaptowanie, wykorzystywanie w dzialalnosci zawodowej, szkoleniowej, coachingowej,
terapeutycznej lub edukacyjnej bez uprzedniej pisemnej zgody Organizatora jest
zabronione.
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Kwalifikacja do Programu i zawarcie
Umowy

§ 7. Warunki przystapienia do Programu

1.

2.

Udziat w Programie ,,0dzyskaj Siebie” mozliwy jest wytacznie po przej$ciu procesu
kwalifikacyjnego prowadzonego przez Organizatora.
Celem procesu kwalifikacyjnego jest:
1. poznanie sytuacji Kandydata,
2. okreslenie jego potrzeb,
3. ustalenie, czy Program jest odpowiednig forma wsparcia,
4. zapewnienie bezpieczenstwa oraz odpowiedniego dopasowania procesu
r0ZWOjOWego.
Organizator zastrzega sobie prawo odmowy zakwalifikowania Kandydata do
Programu, jezeli uzna, ze:
1. charakter Programu nie odpowiada jego potrzebom,
2. uczestnictwo mogloby by¢ niewskazane ze wzgledu na stan psychiczny lub
emocjonalny Kandydata,
3. Kandydat wymaga w pierwszej kolejnosci pomocy medyczne;j,
psychiatrycznej, psychologicznej lub psychoterapeutycznej,
4. istniejg inne okoliczno$ci uniemozliwiajace bezpieczng realizacje Programu.
Odmowa zakwalifikowania do Programu nie wymaga szczegdétowego uzasadnienia i
nie rodzi po stronie Kandydata zadnych roszczen wobec Organizatora.

§ 8. Proces kwalifikacyjny

1.

2.

Proces kwalifikacyjny obejmuje w szczego6lnosci:

1. zapoznanie si¢ z oferta Programu,

2. wypeknienie formularza zgloszeniowego,

3. przekazanie danych niezbgdnych do kontaktu,

4. umowienie terminu rozmowy kwalifikacyjnej za posrednictwem platformy

Calendly lub innego narzg¢dzia wskazanego przez Organizatora,

5. udziat w rozmowie kwalifikacyjnej online,

6. podjecie przez Organizatora decyzji o zakwalifikowaniu do Programu.
Organizator moze zwroci¢ si¢ do Kandydata o udzielenie dodatkowych informacji
niezbednych do przeprowadzenia procesu kwalifikacyjnego.

§ 9. Formularz zgloszeniowy

1.

2.

Kandydat zobowiazuje si¢ do podania prawdziwych, kompletnych i aktualnych
danych.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki wynikajace z podania
nieprawdziwych, niekompletnych lub nieaktualnych danych.

Dane przekazane w formularzu wykorzystywane sa wyltacznie zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa oraz Polityka Prywatnosci.



§ 10. Rozmowa kwalifikacyjna

1.

2.

Rozmowa kwalifikacyjna odbywa si¢ online za posrednictwem platformy wskazanej
przez Organizatora.
Celem rozmowy kwalifikacyjnej jest:

1. poznanie sytuacji Kandydata,

2. omodwienie zatozen Programu,

3. przedstawienie zasad wspotpracy,

4. okreslenie mozliwos$ci uczestnictwa w Programie.
Rozmowa kwalifikacyjna nie stanowi porady medycznej, psychologicznej ani
psychoterapeutyczne;.

§ 11. Nagrywanie rozmowy kwalifikacyjnej

1.

Kandydat przyjmuje do wiadomosci, ze rozmowa kwalifikacyjna moze by¢
nagrywana oraz podlega¢ automatycznej transkrypcji przy wykorzystaniu narzedzia
Fireflies.ai lub innego rownowaznego rozwigzania wykorzystywanego przez
Organizatora.

Nagranie oraz transkrypcja wykorzystywane sg wytacznie w celu:

1. sporzadzenia dokumentacji procesu kwalifikacyjnego,

2. przygotowania indywidualnych rekomendacji,

3. zapewnienia jakosci $wiadczonych ustug,

4. ochrony interesoéw Organizatora i Kandydata,

5. archiwizacji przebiegu rozmowy zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
Przystapienie do rozmowy kwalifikacyjnej po uprzednim poinformowaniu o
nagrywaniu oznacza akceptacje zasad okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz
Polityce Prywatno$ci.

Nagrania 1 transkrypcje nie sg udostepniane osobom trzecim, z wyjatkiem przypadkoéw
przewidzianych przepisami prawa lub podmiotéw przetwarzajacych dane na zlecenie
Organizatora.

§ 12. Zawarcie Umowy

1.

Umowa o udzial w Programie zostaje zawarta z chwila:

1. zakwalifikowania Kandydata do Programu,

2. zaakceptowania przez niego niniejszego Regulaminu,

3. dokonania skutecznej ptatnosci lub zawarcia umowy finansowania z dostawca
platnosci ratalnych,

4. Organizator zastrzega sobie prawo odmowy zawarcia Umowy bez podania
przyczyny.

5. potwierdzenia udziatu przez Organizatora.

2. Regulamin stanowi integralng cze$¢ zawartej Umowy.
3. Uczestnik zobowigzuje si¢ do przestrzegania wszystkich postanowien Regulaminu

przez caly okres uczestnictwa w Programie.



§ 13. Rozpoczecie realizacji Programu

1. Program rozpoczyna si¢ z chwilg odbycia pierwszej sesji indywidualnej lub
pierwszego spotkania przewidzianego w wybranym wariancie Programu.

2. Zarozpoczecie realizacji Programu uwaza si¢ rowniez udostepnienie Uczestnikowi
materiatdéw przygotowanych indywidualnie dla niego, harmonogramu Programu lub
rozpoczgcie wykonywania przez Organizatora §wiadczen wynikajacych z Umowy.

3. Z chwilg rozpoczgcia realizacji Programu Organizator przystgpuje do wykonywania
ushugi zgodnie z ustalonym harmonogramem.

4. Rozpoczecie realizacji Programu oznacza rozpoczecie swiadczenia ustugi przez
Organizatora.

1. Oswiadczenie o stanie zdrowia

Kandydat o§wiadcza, ze wedhug jego najlepszej wiedzy nie istniejg okolicznosci
uniemozliwiajace bezpieczny udziat w Programie. W przypadku pozostawania pod opieka
lekarza psychiatry, psychologa lub psychoterapeuty zobowigzuje si¢ poinformowac o tym
Organizatora, jezeli moze to mie¢ wplyw na przebieg Programu.

2. Obowiazek informowania o zmianach

Uczestnik zobowiazuje si¢ niezwtocznie poinformowaé Organizatora o zmianie danych
kontaktowych oraz o kazdej istotnej okoliczno$ci mogacej mie¢ wptyw na realizacjg
Programu, w szczeg6lnosci dotyczacej mozliwosci uczestniczenia w sesjach lub bezpiecznego
udziatu w procesie.

ROZDZIAL 1V

Organizacja Programu

§ 14. Warianty Programu

1. Organizator prowadzi autorski Program ,,0dzyskaj Siebie”, ktory moze by¢
realizowany w roznych wariantach organizacyjnych, zgodnie z aktualng oferta
przedstawiong Uczestnikowi przed zawarciem Umowy.

2. Aktualnie Program realizowany jest w nastgpujacych wariantach:

Wariant I — Program Indywidualny

Organizator zobowigzuje si¢ $wiadczy¢ ustuge obejmujacg min.:
e 10 indywidualnych sesji online (1:1),
o autorskie materiaty edukacyjne,

e (Cwiczenia,
o testy,



zadania do pracy wilasnej,
analiz¢ prac domowych zgodnie z zasadami okre§lonymi w Regulaminie.

Wariant II — Program Hybrydowy

Program obejmuje:

6 indywidualnych sesji online,

3 warsztaty grupowe online,

1 koncows sesj¢ indywidualng podsumowujaca,

materiaty edukacyjne,

¢wiczenia,

testy,

zadania do pracy wlasnej,

analize prac domowych zgodnie z zasadami okre§lonymi w Regulaminie.

Lacznie Program obejmuje 10 spotkan.

§ 15. Harmonogram Programu

1.
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Harmonogram Programu ustalany jest indywidualnie pomig¢dzy Organizatorem a
Uczestnikiem.

Organizator moze ustali¢ z gory harmonogram catego Programu lub umawia¢ kolejne
spotkania sukcesywnie.

Spotkania odbywaja si¢ wylacznie online, chyba Ze Organizator postanowi inacze;j.
Organizator realizuje spotkania przy wykorzystaniu platform komunikacji
elektronicznej, w szczegdlnosci Google Meet.

A takze innych platform komunikacyjnych zapewniajacych odpowiedni poziom
bezpieczenstwa.

§ 16. Czas trwania Programu

—_—

Standardowy czas realizacji Programu wynosi okoto 10 tygodni.

Organizator dopuszcza mozliwo$¢ wydtuzenia okresu realizacji Programu z przyczyn
organizacyjnych lub losowych.

Przerwy w realizacji Programu wynikajace z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika
nie powodujg automatycznego wydtuzenia okresu wspotpracy.

Organizator moze wyznaczy¢ ostateczny termin zakonczenia Programu, po uptywie
ktorego niewykorzystane Swiadczenia wygasaja.

Maksymalny czas realizacji Programu moze wynosi¢ 6 miesi¢cy od dnia pierwszej
sesji, chyba ze Organizator postanowi inaczej.

§ 17. Indywidualny charakter Programu

1.
2.

Program jest dostosowywany do indywidualnych potrzeb Uczestnika.
Organizator samodzielnie dobiera metody, ¢wiczenia, testy oraz kolejnos$¢ realizacji
poszczegblnych etapdw Programu.



3. Organizator moze modyfikowac przebieg Programu, jezeli uzna, ze bedzie to
korzystniejsze dla realizacji jego celu, przy zachowaniu zakresu $wiadczen
wynikajacych z wybranego wariantu.

§ 18. Zmiana struktury Programu

1. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian organizacyjnych w
Programie, jezeli:

e nie obnizajg jakosci Programu,
e nie zmniejszajg liczby $wiadczen,
e nie pogarszaja sytuacji Uczestnika.

2. Organizator moze wprowadza¢ nowe warianty Programu bez konieczno$ci zmiany
niniejszego Regulaminu, o ile nie wplywa to na prawa osob, ktore zawarty Umowe
wczesniej.

Klauzula ochronna

Organizator zastrzega sobie prawo do doskonalenia Programu, rozwijania jego metodologii
oraz aktualizowania materiatow edukacyjnych zgodnie z aktualng wiedza, do§wiadczeniem
zawodowym oraz potrzebami Uczestnikow, z zachowaniem celu i charakteru Programu.

ROZDZIAL V

Platnosci, realizacja uslugi, rezygnacja z
Programu oraz zasady zwrotow

§ 19. Cena Programu

1. Cena uczestnictwa w Programie ,,0dzyskaj Siebie” jest kazdorazowo wskazana w
aktualnej ofercie przedstawionej Uczestnikowi przed zawarciem Umowy lub
opublikowanej na stronie internetowej Organizatora.

2. Wszystkie ceny podawane przez Organizatora sg cenami brutto i wyrazone sg w

ztotych polskich (PLN), chyba ze wyraznie wskazano inaczej.

Cena obejmuje wylacznie §wiadczenia wskazane w wybranym wariancie Programu.

4. Swiadczenia niewymienione w ofercie nie sa objete cena Programu.
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§ 20. Sposoby platnosci

1. Platno$ci za udzial w Programie realizowane sg za posrednictwem operatora ptatnosci
PayU S.A. lub innego operatora wskazanego przez Organizatora.



Organizator udostepnia Uczestnikom rézne formy platnosci, w szczegolnosci:

ptatnos¢ BLIK,

szybkie przelewy internetowe,

przelew tradycyjny,

ptatnos¢ karta platnicza,

ptatnosci odroczone,

ptatnosci ratalne,

inne metody udostepniane przez operatora ptatnosci.

Dostepnos¢ poszczegolnych metod ptatnosci zalezy od aktualnej oferty operatora
ptatnosci.

§ 21. Platnosci ratalne i odroczone

1.

Uczestnik moze skorzysta¢ z finansowania zakupu Programu oferowanego przez
instytucje finansowe wspotpracujace z operatorem ptatnosci.
W szczego6lnosci moga by¢ dostepne:

raty 0%,

raty standardowe,

PayPo,

Klarna,

Twisto,

inne formy finansowania udostgpnione przez operatora ptatnosci.

Przyznanie finansowania zalezy wylacznie od decyzji instytucji finansujacej oraz
indywidualnej oceny zdolnos$ci kredytowej Uczestnika.

Organizator nie ma wptywu na decyzj¢ instytucji finansowej dotyczaca przyznania lub
odmowy finansowania.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za decyzje podejmowane przez instytucje
finansujace.

§ 22. Termin platnosci

1.

2.

3.

Warunkiem rozpoczecia realizacji Programu jest dokonanie ptatnosci zgodnie z
wybrang forma finansowania.

W przypadku ptatnosci jednorazowej ptatnos¢ powinna zosta¢ zaksiggowana przed
rozpoczeciem Programu, chyba ze Organizator postanowi inaczej.

W przypadku wyboru ptatnosci ratalnej realizacja Programu rozpoczyna si¢ po
otrzymaniu przez Organizatora potwierdzenia zawarcia umowy finansowania.

§ 23. Rozpoczecie Swiadczenia ushugi

1.
2.

Program ma charakter ustugi realizowanej na indywidualne zaméwienie Uczestnika.
Organizator rozpoczyna swiadczenie ustugi z chwilg wykonania pierwszej czynnosci
zwiazanej z realizacjg Programu, w szczegdlnosci poprzez:

1. przeprowadzenie pierwszej sesji indywidualnej,

2. udostepnienie harmonogramu Programu,



3.

3. przygotowanie indywidualnych materiatow,

4. analize dokumentow lub formularzy przestanych przez Uczestnika,

5. przygotowanie indywidualnych zalecen lub planu pracy.
Z chwilg rozpoczgcia $wiadczenia ustugi Organizator przystgpuje do realizacji
Umowy zgodnie z wybranym wariantem Programu.

§ 24. Rezygnacja z Programu

[a—

Uczestnik ma prawo zrezygnowac¢ z udziatu w Programie w kazdym czasie.
Rezygnacja wymaga ztozenia Organizatorowi jednoznacznego oswiadczenia w formie
pisemnej lub dokumentowej (np. wiadomosci e-mail).

Rezygnacja powoduje zakonczenie dalszej realizacji Programu z dniem dorgczenia
o$wiadczenia Organizatorowi, chyba ze Strony uzgodnig inacze;j.

Rezygnacja z udziatu w Programie nie wptywa na obowiazki finansowe Uczestnika
wynikajace z zawartej] Umowy oraz postanowien niniejszego Regulaminu.

§ 25. Zwroty

Ten paragraf koniecznie zweryfikuj z prawnikiem przed publikacjq, poniewaz dotyczy
praw konsumenta i musi by¢ zgodny z obowiazujacymi przepisami.

1.

2.

Program ,,0dzyskaj Siebie” jest ustuga realizowang indywidualne pod kazdego
Klienta, Uczestnika procesu.

Przed rozpoczeciem realizacji Programu Uczestnik zostaje poinformowany o zasadach
dotyczacych rozpoczecia $wiadczenia ustugi.

Po rozpoczeciu realizacji Programu 1 rozpoczgciu wykonywania Swiadczen przez
Organizatora rozliczenie ewentualnej rezygnacji nastgpuje zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa oraz postanowieniami zawartej Umowy.

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze Organizator ponosi naktad pracy zwigzany z
przygotowaniem i realizacjg Programu, w tym przygotowaniem materiatow
indywidualnych, analizg prac domowych, prowadzeniem sesji oraz organizacja
harmonogramu.

Jezeli Organizator wykonuje $wiadczenia przed uplywem terminu na odstapienie od
umowy za wyrazng zgoda Uczestnika, zastosowanie maja odpowiednie przepisy
ustawy o prawach konsumenta dotyczace ustug rozpoczetych przed upltywem terminu
do odstapienia.

§ 26. Finansowanie zewne¢trzne

1.

W przypadku wyboru platnosci ratalnej lub odroczonej Uczestnik zawiera odrebng
umowe z instytucja finansow3.

Organizator nie jest strong tej umowy.

Rezygnacja z udziatu w Programie nie powoduje automatycznego rozwigzania umowy
zawartej z instytucja finansows.

Wszelkie zobowigzania wynikajace z umowy finansowania regulowane sg zgodnie z
warunkami okre§lonymi przez instytucj¢ finansujaca.

§ 27. Zaleglosci w platnosciach



1. W przypadku zalegtosci w ptatno$ciach Organizator moze wstrzymac realizacj¢
Programu do czasu uregulowania naleznosci, jezeli jest to zgodne z zawarta Umow3 i
obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Organizator poinformuje Uczestnika o wstrzymaniu realizacji Programu oraz wskaze
sposob uregulowania naleznosci.

3. Wznowienie realizacji Programu nastgpi po zaksi¢ggowaniu wymaganej ptatnosci lub
po uzgodnieniu z Uczestnikiem innego sposobu wykonania Umowy.

ROZDZIAL VI

Kodeks wspolpracy
§ 28. Standard wspolpracy

1. Program ,,Odzyskaj Siebie” opiera si¢ na wzajemnym szacunku, zaufaniu, poufnos$ci
oraz odpowiedzialnosci obu Stron.

2. Organizator zobowiazuje si¢ do prowadzenia Programu z nalezytg starannoscia,
zgodnie z aktualng wiedza, do§wiadczeniem zawodowym oraz autorska metodologia
pracy.

3. Uczestnik zobowiazuje si¢ do aktywnego udziatu w Programie oraz wspotpracy z
Organizatorem zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie.

§ 29. Zasady uczestnictwa

Uczestnik zobowiazuje si¢ do:

punktualnego uczestnictwa w sesjach,

wykonywania prac domowych,

przesytania prac domowych zgodnie z Regulaminem,

udziatu w sesjach z miejsca zapewniajacego prywatnosc,

korzystania ze stabilnego potaczenia internetowego,

korzystania ze sprawnego sprz¢tu umozliwiajacego komunikacje,
zachowania kultury osobistej wobec Organizatora oraz pozostatych Uczestnikow,
niezaktocania przebiegu Programu,

przestrzegania zasad poufnosci,

10 poszanowania praw autorskich Organizatora.

11. Uczestnik zobowigzuje si¢ wykonywac¢ prace wlasng pomiedzy sesjami.
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§ 30. Zachowania niedopuszczalne

Za naruszenie Regulaminu uznaje si¢ w szczegolnosci:

e obrazanie Organizatora,
e kierowanie grozb,



naruszanie dobr osobistych,

publikowanie nieprawdziwych informacji,

udostepnianie materiatOw osobom trzecim,

nagrywanie sesji,

udostepnianie linkéw do spotkan,

podszywanie si¢ pod inne osoby,

uczestnictwo 0sob trzecich bez zgody Organizatora,

wykorzystywanie materialdow do dziatalno$ci zawodowe;,

kopiowanie metod pracy,

wykorzystywanie procesu do tworzenia wtasnych kursow, szkolen lub ustug.

Za naruszenie Regulaminu uwaza si¢ roéwniez:

prébe obejscia zabezpieczen

utrwalanie tresci

udostepnianie logindw

udziat oséb trzecich

wykorzystanie Al do kopiowania procesu

§ 31. Rozwiazanie wspolpracy przez Organizatora

Organizator ma prawo zakonczy¢ wspotprace ze skutkiem natychmiastowym, jezeli

Uczestnik:
1. narusza postanowienia Regulaminu,
2. narusza prawa autorskie Organizatora,
3. nagrywa sesje bez zgody,
4. rozpowszechnia materialy,
5. udostepnia linki do spotkan,
6. dziata na szkode Organizatora,
7. mnarusza dobra osobiste Organizatora,
8. dopuszcza si¢ agresji stownej,
9. narusza poufno$¢ warsztatow grupowych.

Rozwigzanie wspodlpracy z powyzszych przyczyn nie stanowi podstawy do zwrotu catosci ani
czes$ci wniesionej oplaty.

ROZDZIAL V11

Zasady komunikacji

odpowiedzi na e-maile do 2 dni roboczych,
wiadomosci poza godzinami pracy nie wymagaja natychmiastowej odpowiedzi,
SMS-y wylacznie organizacyjne,



brak konsultacji terapeutycznych pomigdzy sesjami,

kontakt kryzysowy — informacja, ze w sytuacjach zagrozenia zdrowia lub zycia nalezy
kontaktowac si¢ z numerem alarmowym 112 lub odpowiednimi stuzbami, poniewaz
Organizator nie $wiadczy interwencji kryzysowe;j.

ROZDZIAL VIII

Zasady bezpieczenstwa online

Uczestnik zobowiagzuje si¢:

nie udostepnia¢ linkéw do Google Meet osobom trzecim,

korzysta¢ z wtasnego komputera lub telefonu,

nie logowac si¢ na publicznych komputerach,

zabezpiecza¢ swoje urzadzenia hastem,

nie udostepnia¢ nagran,

nie udostepniaé transkrypcji,

nie przekazywa¢ materialéw osobom trzecim,

nie nagrywa Organizatora, osob¢ prowadzacg kwalifikacje do procesu, sesj¢ podczas
procesu.

ROZDZIAL 1V

Ochrona wlasnosci intelektualnej
Organizatora

Zakazane jest miedzy innymi:

NN B WD =

— = = = = = \O
Nk WN = O

kopiowanie programu,

kopiowanie metod,

kopiowanie workbookow,

kopiowanie PDF, WORD,

kopiowanie testow,

kopiowanie struktury procesu,
kopiowanie kolejnos$ci etapow,
kopiowanie materiatéw marketingowych,
kopiowanie scenariuszy sesji,

. wykorzystywanie pytan coachingowych,
. wykorzystywanie ¢wiczen,

. wykorzystywanie grafik,

. wykorzystywanie prezentacji,

. wykorzystywanie logo,

. wykorzystywanie nazwy programu,



16. wykorzystywanie fragmentéw nagran,

17. wykorzystywanie mojego glosu,

18. wykorzystywanie mojego wizerunku,

19. wykorzystywanie mojego sposobu prowadzenia procesu,
20. trenowanie modeli Al na materiatach,

21. generowanie nowych materiatow przy wykorzystaniu moich materiatéw,
22. sprzedawanie materialow,

23. udzielanie sublicencji,

24. publikowanie w mediach spotecznosciowych,

25. publikowanie fragmentow sesji,

26. cytowanie materialdow w kursach bez zgody.

Program ,,Odzyskaj Siebie”, jego nazwa, struktura, metodologia, etapy, materialy
edukacyjne, scenariusze sesji, testy, cwiczenia, formularze, workbooki, prezentacje oraz
sposob prowadzenia procesu stanowia autorska wlasnos¢ intelektualng Organizatora.
Regulamin ma na celu nie tylko okreslenie zasad wspolpracy, lecz takze ochrone praw
autorskich, know-how oraz tajemnicy przedsi¢biorstwa Organizatora. Jakiekolwiek
wykorzystanie tych elementow poza zakresem dozwolonego uzytku wymaga uprzedniej
pisemnej zgody Organizatora.

ROZDZIAL X

Zasady poufnosci

§ 32. Poufnos¢ wspolpracy

1. Organizator doktada najwyzszej starannosci, aby zapewni¢ Uczestnikowi bezpieczne,
poufne i oparte na wzajemnym zaufaniu warunki wspotpracy.
2. Wszystkie informacje przekazane przez Uczestnika podczas:
o rozmowy kwalifikacyjne;j,
sesji indywidualnych,
warsztatow grupowych,
korespondencji mailowej,
wiadomosci przesytanych w ramach wspotpracy,
prac domowych,
formularzy i testow,
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traktowane sg jako poufne 1 wykorzystywane wylacznie w celu prawidtowej realizacji
Programu.

3. Organizator zobowigzuje si¢ nie ujawnia¢ osobom trzecim informacji uzyskanych od
Uczestnika, z wyjatkiem przypadkow:
1. wynikajacych z obowigzujacych przepisow prawa,
2. gdy obowiazek ujawnienia wynika z prawomocnego orzeczenia wlasciwego
organu,



3. gdy jest to niezbedne do ochrony zycia lub zdrowia Uczestnika albo innych
0s0b.

§ 33. Poufnos¢ warsztatow grupowych

1.

2.

3.

Kazdy Uczestnik warsztatow grupowych zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy
wszelkich informacji dotyczacych pozostatych uczestnikoéw Programu.
Zabrania si¢:
o przekazywania historii innych uczestnikow,
o ujawniania ich danych osobowych,
o publikowania informacji dotyczacych przebiegu warsztatow,
o rozpowszechniania wypowiedzi innych uczestnikow,
o kopiowania materiatlow prezentowanych podczas warsztatow.
Poufno$¢ obowiazuje rowniez po zakonczeniu udziatu w Programie.

§ 34. Poufnos¢ materialow

1.

2.

Materiaty przekazywane Uczestnikowi majg charakter indywidualny i przeznaczone
sa wylacznie do jego osobistego uzytku.

Uczestnik zobowigzuje si¢ do nieudostepniania materiatow osobom trzecim bez
uprzedniej pisemnej zgody Organizatora.

§ 35. Naruszenie poufnosci

1.
2.

Naruszenie zasad poufnos$ci stanowi istotne naruszenie Regulaminu.
W przypadku naruszenia poufnosci Organizator moze:
o zakonczy¢ wspotprace ze skutkiem natychmiastowym,
o odmowi¢ dalszego udziatu w Programie,
o dochodzi¢ odszkodowania na zasadach okreslonych przepisami prawa.
o obowiazek zachowania poufnos$ci po zakonczeniu Programu.

ROZDZIAL XI

r e

Prawa autorskie i wlasnos¢ intelektualna

§ 36. Wlasnos¢ intelektualna

1.

Program ,,0dzyskaj Siebie” stanowi autorski projekt edukacyjno-rozwojowy
stworzony przez Organizatora.
Ochronie prawnej podlegaja w szczeg6lnosci:

nazwa Programu,
metodologia pracy,
struktura Programu,



e ctapy procesu,

e scenariusze sesji,

e (Cwiczenia,

o testy,

o workbooki,

o formularze,

o arkusze pracy,

e materiaty PDF,

e prezentacje,

e nagrania,

o grafiki,

o tresci publikowane na stronie internetowej,
o tresci publikowane w mediach spoteczno$ciowych,
e autorskie pytania,

e procedury pracy,

e sposob prowadzenia sesji,

e know-how Organizatora.

3. Wszystkie powyzsze elementy stanowig utwory chronione przepisami prawa
autorskiego oraz mogga stanowi¢ tajemnice przedsi¢gbiorstwa Organizatora.

§ 37. Licencja dla Uczestnika

—

Zakup Programu nie powoduje przeniesienia autorskich praw majatkowych.

2. Organizator udziela Uczestnikowi niewylgcznej, nieprzenoszalnej licencji na
korzystanie z materiatlow wylacznie na wlasny uzytek.

3. Licencja nie obejmuje prawa do:

kopiowania,

powielania,

odsprzedazy,

udostepniania,

publikowania,

tlumaczenia,

adaptowania,

modyfikowania,

tworzenia utworow zaleznych.
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§ 38. Zakaz kopiowania Programu

Bez uprzedniej pisemnej zgody Organizatora zabronione jest:

e kopiowanie Programu,

e kopiowanie struktury Programu,
o kopiowanie ¢wiczen,

o kopiowanie testow,

e kopiowanie workbookéw,

e kopiowanie materialow PDF,

o kopiowanie scenariuszy sesji,

e kopiowanie prezentacji,



e kopiowanie metod pracy,

e kopiowanie formularzy,

e kopiowanie harmonogramow,

o kopiowanie autorskich narzedzi,

e kopiowanie pytan wykorzystywanych podczas sesji.

§ 39. Ochrona marki

1. Zabrania si¢ wykorzystywania bez pisemnej zgody Organizatora:

e nazwy Programu,

e logo,

e oznaczen graficznych,

e materiatbw promocyjnych,

o identyfikacji wizualnej,

e elementdéw strony internetowe;j.

2. Dotyczy to rowniez wykorzystywania elementow mogacych wprowadza¢ odbiorcow
w blad co do zwiazku z Organizatorem.

§40. Roszczenia Organizatora

3. Jezeli kto$ ztamie prawa autorskie. Organizator, ma prawo dochodzi¢ roszczenia.

ROZDZIAL XII

Zasady korzystania ze sztucznej inteligencji
(AD

§ 41. Ochrona materialow przed wykorzystaniem przez Al

1. Uczestnik nie jest uprawniony do wykorzystywania materiatow Programu do
trenowania, zasilania lub rozwijania modeli sztucznej inteligencji.

2. Bez uprzedniej pisemnej zgody Organizatora zabrania sig:

przesytania workbookéw do narzedzi Al,

przesytania materiatow PDF, WORD do narzedzi Al,

przesytania transkrypcji sesji,

przesytania nagran,

generowania nowych materialow na podstawie materiatow Programu,

wykorzystywania tresci Programu do tworzenia wlasnych kurséw, szkolen, e-

bookoéw lub materialow edukacyjnych.

3. Zakaz dotyczy w szczegolnosci systemow takich jak ChatGPT, Claude, Gemini,
Microsoft Copilot, Perplexity, DeepSeek oraz innych narz¢dzi wykorzystujacych
modele generatywnej sztucznej inteligencji.
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5.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie ograniczaja prawa Uczestnika do korzystania
z narzgdzi Al do opracowywania wlasnych notatek, planowania dziatan lub refleks;ji,
pod warunkiem ze nie przekazuje do tych narzedzi materiatow Organizatora, nagran
sesji ani innych tre$ci chronionych.

Zakaz tworzenia konkurencyjnych materiatow.

§ 42. Zakaz nagrywania Organizatora

1.

Uczestnikowi zabrania si¢ bez uprzedniej pisemnej zgody Organizatora:

nagrywania sesji,

nagrywania gtosu Organizatora,

nagrywania obrazu,

wykonywania zrzutdw ekranu,

fotografowania ekranu,

rejestrowania przebiegu warsztatow,

tworzenia wlasnych transkrypcji sesji,

wykorzystywania aplikacji stuzacych do automatycznego nagrywania spotkan.

Zakaz obowigzuje zarowno podczas sesji indywidualnych, warsztatow grupowych, jak
1 rozméw kwalifikacyjnych.

Naruszenie niniejszego zakazu stanowi istotne naruszenie Regulaminu i moze
skutkowac:

natychmiastowym zakonczeniem udziatu w Programie,

utratg prawa do dalszego uczestnictwa,

brakiem zwrotu wniesionych optat,

dochodzeniem roszczen odszkodowawczych zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa.
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Uczestnik zobowigzuje si¢ nie wykorzystywac¢ wiedzy, materiatow, przebiegu sesji,
metodologii, scenariuszy, ¢wiczen ani innych elementow autorskiego Programu ,,Odzyskaj
Siebie” w celu tworzenia lub rozwijania wilasnej dzialalnosci szkoleniowej, coachingowej,
terapeutycznej, mentoringowej lub edukacyjnej, ani do prowadzenia ustug o podobnym
charakterze, jezeli miatoby to polega¢ na kopiowaniu lub odtwarzaniu autorskiej metodologii
Organizatora, bez jego uprzedniej pisemnej zgody.

§ 42. Korzystanie przez Organizatora z narze¢dzi sztucznej
inteligencji (Al)

1.

Organizator moze korzysta¢ z nowoczesnych narz¢dzi wykorzystujacych sztuczng
inteligencj¢ (AI) w celu usprawnienia organizacji pracy oraz podniesienia jako$ci
swiadczonych ustug.
Narzedzia Al moga by¢ wykorzystywane w szczegolnosci do:

1. przygotowywania materiatow edukacyjnych,
opracowywania ¢wiczen, metod, technik workbookoéw i formularzy,
przygotowywania indywidualnych zalecen dla Uczestnika,
analizy prac domowych,
porzadkowania i redagowania notatek oraz transkrypcji sesji,
tworzenia podsumowan spotkan,
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7. opracowywania materialdéw marketingowych 1 informacyjnych,

8. wspomagania organizacji oraz administracji Programu.
Organizator korzysta z narzedzi Al wylacznie jako narzedzi wspomagajacych
wykonywanie ustug. Ostateczna analiza, interpretacja, dobor metod pracy,
rekomendacje oraz decyzje dotyczace przebiegu Programu sg podejmowane
samodzielnie przez Organizatora.
Korzystanie z narzgdzi Al przez Organizatora odbywa si¢ z poszanowaniem
obowigzujacych przepisoOw prawa, zasad ochrony danych osobowych oraz poufnosci
informacji przekazywanych przez Uczestnikow.
Organizator doktada nalezytej starannosci, aby wykorzystywanie narzedzi Al nie
prowadzito do naruszenia praw UczestnikOw ani ujawnienia informacji poufnych w
sposob sprzeczny z obowigzujacymi przepisami prawa.
Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ korzystania z roznych narzedzi Al dostepnych
na rynku, w szczegdlnosci takich jak ChatGPT, Claude, Gemini, Microsoft Copilot lub
innych rozwigzan wspierajacych realizacje¢ Programu.
Organizator moze wykorzystywac narzgdzia sztucznej inteligencji wylacznie jako
wsparcie procesu organizacyjnego, edukacyjnego i analitycznego. Narzedzia te nie
zastepuja wiedzy, doswiadczenia zawodowego ani autorskiej metodologii pracy
Organizatora i nie podejmuja decyzji dotyczacych przebiegu Programu ani
indywidualnych rekomendacji dla Uczestnikdw.

ROZDZIAL XIII

§ 43. Zakonczenie Programu i
odpowiedzialnos¢ po jego zakonczeniu

1.

Za zakonczenie Programu uznaje si¢:

zrealizowanie wszystkich §wiadczen przewidzianych wybranym wariantem Programu,
zakonczenie wspOtpracy przez Strony zgodnie z postanowieniami niniejszego
Regulaminu,

rozwigzanie Umowy zgodnie z jej postanowieniami.

Z chwilg zakonczenia Programu Organizator uznaje ushuge za wykonang zgodnie z
zakresem $wiadczen wynikajacych z zawartej] Umowy oraz niniejszego Regulaminu, z
zastrzezeniem uprawnien Uczestnika wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych
przepisow prawa.

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze Program ma charakter edukacyjno-
rozwojowy, a osiggni¢cie okreslonych rezultatow zalezy w szczegdlnosci od:

indywidualnego zaangazowania,
systematycznego wykonywania zalecen,
realizacji prac domowych,



e gotowosci do wdrazania zmian,
e indywidualnych predyspozycji oraz sytuacji zyciowej.

Organizator nie gwarantuje osiggni¢cia okreslonych efektow, rezultatow ani zmian w zyciu
osobistym, zawodowym lub emocjonalnym Uczestnika.

4. Po zakonczeniu Programu Uczestnik nie moze opieraé¢ ewentualnych roszczen
wylacznie na:

o braku osiggniecia oczekiwanych rezultatow,

o subiektywnej ocenie skutecznosci Programu,

e zmianie wlasnych oczekiwan po zakonczeniu wspotpracy,

o niewykonaniu zalecen lub prac domowych,

e przerwaniu procesu z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika,
e braku wdrozenia przekazanych narzedzi i rekomendacji.

5. Podpisujac Umowe i przystepujac do Programu, Uczestnik potwierdza, ze rozumie
charakter $wiadczonej ustugi oraz akceptuje, iz Organizator zobowigzuje si¢ do
nalezytego wykonania ustugi zgodnie z autorska metodologia i zakresem Programu,
natomiast nie gwarantuje osiggniecia okreslonego rezultatu.

6. Wszelkie ewentualne roszczenia zwigzane z realizacjg Programu rozpatrywane sg
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz procedurg reklamacyjng okreslong
w niniejszym Regulaminie.

Uczestnik potwierdza, ze mial mozliwo$¢ zapoznania si¢ z zakresem Programu, zadawania
pytan dotyczacych jego przebiegu, zasad wspotpracy oraz niniejszego Regulaminu przed
zawarciem Umowy. Przystepujac do Programu, potwierdza, ze zakres Swiadczonych ustug
jest dla niego zrozumialy i odpowiada jego oczekiwaniom.

Uczestnik oswiadcza, ze rozumie, iz Program ,,0dzyskaj Siebie” jest ustuga starannego
dziatania, a nie ustugg rezultatu. Organizator zobowigzuje si¢ do profesjonalnego
prowadzenia procesu zgodnie z jego zakresem i autorska metodologia, jednak nie gwarantuje
osiggnigcia okreslonych efektow, poniewaz zalezg one rowniez od Klienta, Uczestnika
procesu zaangazowania, wspotpracy i1 indywidualnej sytuacji.

Klauzula salwatoryjna
Jezeli ktorekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu okaze si¢ niewazne lub

bezskuteczne, nie wptywa to na wazno$¢ pozostatych postanowien Regulaminu, ktore
pozostaja w mocy.

Kolejnos¢ dokumentow

W przypadku rozbieznos$ci obowigzuje nastgpujaca kolejnoscé:



Nk W=

Umowa (jezeli zawarta indywidualnie)

Regulamin

Polityka Prywatnosci

Oferta przedstawiona Uczestnikowi

Indywidualne ustalenia dokonane w formie pisemne;.



